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On behalf of the Academy, it is my  
pleasure to welcome you to the AMCP 
Partnership Forum, Navigating  
Innovations in Diabetes Care. Over the 
next day and a half we will develop 
actionable strategies that address the 
challenges of integrating recent  
innovations into diabetes care to  
improve quality and affordability.

The task before us is very timely. According to govern-
ment estimates, more than 29 million  
Americans have diabetes and nearly 2 million adults 
are newly diagnosed each year. 

Innovations such as remote-monitoring technologies, 
telehealth and other digital health tools are  
revolutionizing treatment options, patient engage-
ment, accountability and patient-provider interactions. 
New advances also are addressing medication 
non-adherence, such as treatments that are injected 
or implanted in the physician’s office. While such 
improvements offer hope, they also present significant 
challenges in the coordination of pharmacy and  
medical benefits and integrating data sets. 

At this forum, we will seek strategies around managing 
clinical improvements, measurement models,  
sustainable business and contracting tactics, and 
communications and engagement plans to best utilize 
advances and improve diabetes care. Participants will 
identify gaps in evidence for adopting new technolo-
gies in diabetes, and provided recommendations and 
guidance on the clinical outcomes of importance to 
managed care organizations.

AMCP will use the resulting recommendations to 
develop educational programing and tools for Academy 
members, and to help facilitate the implementation of 
strategies that improve diabetes care.  

Finally, AMCP is grateful for the support of the  
organizations listed on this page, which makes this 
Partnership Forum possible. 

Thank you for your attendance, and I look forward to a 
very productive meeting.

Sincerely,

Susan A. Cantrell, RPh, CAE
CEO, Academy of Managed Care Pharmacy

S P O N S O R  A C K N O W L E D G E M E N T S

The Academy of Managed Care Pharmacy wishes to thank the following organizations 
for their generous support of this AMCP Partnership Forum.
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THANK YOU 

T O  O U R  D I S T I N G U I S H E D  P A R T I C I P A N T S  A N D  G U E S T S

The Academy of Managed Care Pharmacy looks forward to holding more partnership forums 
focused on issues of greatest importance to our 8,000 members, the more than 200 million 
Americans covered by the pharmacy benefit, and other health care stakeholders. #AMCPdiabetes
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8:00 am – 9:00 am	 BREAKFAST

9:00 am – 9:30 am	 Welcome and Introductions
	 Susan A. Cantrell, RPh, CAE  
	 Mary Jo Carden, RPh, JD 
	 Dana Regan, MBA, Moderator

9:30 am – 10:00 am	 Presentation: Diabetes Trends —  
	 Prevalence, Incidence, Pharmacy and  
	 Medical Integration
	 Starlin Haydon-Greatting, MS, BSPharm, CDM, FAPhA

10:00 am – 10:30 am	 Discussion: Opportunities and Challenges  
	 in Diabetes Trends

10:30 am – 10:45 am	 BREAK (coffee/tea)

10:45 am – 12:00 pm	 Panel: Advances in Diabetes Treatment and 
	 Contracting Strategies
	 Caleb Alexander, MD, MS 
	 Brandy Fouts, PharmD 
	 Aaron Kowalski, PhD 
	 Sandra O’Keefe, MPH, CWC

12:00 pm – 12:45 pm	 NETWORKING LUNCH

12:45 pm – 1:30 pm	 Breakout Session #1: Strategies for  
	 addressing advances in diabetes treatment

1:30 pm – 2:00 pm	 Discussion: Breakout Session #1 Report Out

2:00 pm – 2:10 pm	 AFTERNOON BREAK (coffee/snacks)

2:10 pm – 3:15 pm	 Panel: Innovations in Care Models —  
	 Impact on Quality
	 Sarah Ahmad, MA, MBA  
	 Jody H. Allen, BS, PharmD, FASHP  
	 Kendra Gaskins  
	 Daniel J. Kent, PharmD, CDE 

3:15 pm – 4:00 pm	 Breakout Session #2: Strategies for  
	 maximizing innovative care models and  
	 tactics for quality improvement

4:00 pm – 4:30 pm	 Discussion: Breakout Session #2 Report Out

4:30 pm – 4:35 pm	 DAY 1 WRAP-UP

8:00 am – 8:30 am	 BREAKFAST

8:30 am – 8:35 am	 Welcome Back and Introduction of  
	 Day 2 Goals

8:35 am – 10:00 am	 Panel: What are You Looking for in Terms of  
	 Value with New Diabetes Tools?
	 Kevin A. Clauson, PharmD 
	 Wenni Haley 
	 Malinda Peeples, MS, RN, CDE 
	 Ava Runge

10:00 am – 10:10 am	 BREAK (coffee/tea)

10:10 am – 11:00 am	 Breakout Session #3: What are the gaps in  
	 evidence to adopting new technologies?  
	 What clinical outcomes (beyond HbA1c) are 
	 important to managed care stakeholders?

11:00 am – 11:30 am	 Discussion: Breakout Session #3 Report Out

11:30 am – 11:45 am	 Summary of AMCP Partnership Forum on  
	 Diabetes: Findings and Discussion on Next  
	 Topics and Steps for AMCP

11:45 am – 12:00 pm	 THANK YOU AND WRAP-UP
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Dana Regan, MBA
Principal 
Market Access Communications LLC

A B O U T  T H E  M O D E R A T O R

Judy Crespi-Lofton, MS
President 
JCL Communications, LLC

A B O U T  T H E  W R I T E R

#AMCPdiabetes



Introducing the World’s First  
Continuous Glucose Monitoring (CGM)  

System on the Phone

CGM reveals what no meter can. Unlike fingersticks that give a number for a single point in time,  
CGM lets you see your glucose in real time so you’ll always know when your glucose is trending  

high, low or when you’re good to go.**  

And now, with Dexcom G5 Mobile CGM System, viewing your data is easier than ever.  
With glucose information displayed directly onto your smart phone,*** you’ll get the ultimate in  

convenience and discretion.  

Always know with Dexcom G5 Mobile CGM System.

See glucose in a 
whole new way with 

Dexcom G5® 
Mobile CGM  

System*

To learn more, visit dexcom.com/G5Mobile.

BRIEF SAFETY STATEMENT
The Dexcom G5 Mobile Continuous Glucose Monitoring System (the “System”) is a glucose monitoring system indicated for detecting trends and tracking patterns in persons (age 2 years and older) with diabetes. 
CONTRAINDICATIONS Remove the System (sensor, transmitter, and receiver) before Magnetic Resonance Imaging (MRI), Computed Tomography (CT) scan, or high-frequency electrical heat (diathermy) treatment. The System 
is MR Unsafe. Do not bring any portion of the System into the MR environment. Taking acetaminophen while wearing the sensor may falsely raise your sensor glucose readings. WARNING Do not use the System for treatment 
decisions. The System does not replace a blood glucose meter. The System is not approved for use in pregnant women, persons on dialysis or critically ill persons. If a sensor breaks and no portion of it is visible above the skin, 
do not attempt to remove it. Seek professional medical help if you have infection or inflammation. Report broken sensors to Dexcom Technical Support. Sensor placement is not approved for sites other than under the skin 
of the belly (ages 2 years and older) or upper buttocks (ages 2-17 years). Your smart device’s internal settings override your Dexcom app settings. Accessory devices (like a smart watch) might override your smart device’s 
alert and notification settings. The Share feature must be turned “On” with an active internet connection to communicate glucose information to a Follower. The Follower must download and install the Dexcom Follow App onto 
a separate smart device with an active internet connection to receive data. Contact Dexcom Toll Free at 877-339-2664 or www.dexcom.com for detailed indications for use and safety information.

*   Dexcom G5 Mobile Continuous Glucose Monitoring System, User’s Guide, 2015.
**  The Dexcom G5 Mobile CGM System does not replace a blood glucose meter. Always use the values from your blood glucose meter for treatment decisions.
*** To view a list of compatible devices, visit www.dexcom.com/compatibility ©2016 Dexcom Inc. All rights reserved.

LBL014135 Rev001
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POD THERAPY
The control of a pump. 
The comfort & convenience of the Pod. 

Manage diabetes with freedom and simplicity.

*Up to 72 hours of insulin delivery.
**The Pod has an IPX8 rating for up to 25 feet for 60 minutes. The PDM is not waterproof.  
©2016 Insulet Corporation. All rights reserved. 17519-AW R1

Kelly L.Kelly L.Kelly L.

SINCE 2014

Lexi B.Lexi B.Lexi B.

SINCE 2013

Up to 3-Day Continuous Wear*

Hands-free Insertion

Integrated Blood Glucose Meter

Discreet and Flexible

Waterproof**

Cleared for All Ages

TM

TM



 
 
 
 
 
 
 
 

S
E
i
s
p
c
p
e
 
N
t
P
P
M
P
 
 

e
 
S
le
c
a
t
S
M
E
 
 
 
 

Services since 
Evidence Analy
nclude condu
support the fo
pharmaceutica
cost, and impa
promoting evi
effective use o

Natalie receive
the University 
Pharmacy in 2
Pharmacy Prac
Medical Cente
Pharmacother

easier for peop

She has worke
eads Consume
company’s Inn
and externally
to improve an
She holds a BA
Management a
Entrepreneurs

Natalie 
BCPS 
Pharma
Strategi
Services
 
Natalie A
BCPS ha
Perman

2014. In her r
yst and Strate
cting clinical e
ormulary proce
als and foreca
act on other av
dence‐based p
of pharmaceut

ed her Doctor 
of the Pacific 
007. She com
ctice PGY1 Res
er and is board
rapy. 

Sarah Ah
Vice Pre
Innovati
 
Sarah is 
healthca
with a pa
products

ple to achieve

ed for Humana
er Health Solu
novation team
y to build and s
d sustain Hum
A in Psycholog
and an MBA w
ship.  

Aboubechara

cist Evidence A
st, Drug Inform
s, Kaiser Perm

Aboubechara,
as been with K
ente (KP) Drug
role as a Pharm
egist, her respo
evidence revie
ess, evaluating
sting market a
vailable thera
prescribing an
ticals.  

of Pharmacy 
Thomas J. Lon
pleted a Mana
sidency at KP 
d certified in 

hmad, MA, M
sident, Huma
on, Humana 

an accomplish
are explorer an
assion for co‐c
s and services
e their best he

a for 20 years 
utions (CHS), a
m.  CHS partner
scale integrate
mana member
y, an MA in H
with focus on 

P
a, PharmD, 

Analyst and 
mation 
anente  

, PharmD, 
Kaiser 
g Information
macist 
onsibilities 
ews to 
g pipeline 
availability, 
pies while 
nd cost‐

degree from 
ng School of 
aged Care 
Sacramento 

MBA 
na Health 

hed 
nd leader 
creating 
 that make it 
alth.  

and currently
a part of the 
rs internally 
ed solutions 
rs’ health. 
ealth Services

Part

 

y 

s 

Bloo
foun
Effec
Hopk
and 
care 
auth
presc
Dr. A
Univ
Rese
Univ
 
 

for o
comm
and m
Scrip
serve
Gove
Heal
Presi
 
Jody 
Nort
Phar
Com
 

ticip

mberg School
nding co‐Direct
ctiveness and 
kins Center of
Innovation (JH
physician and
or of over 190
cription drug 
Alexander rece
versity of Penn
erve University
versity of Chica

our health plan
mercial health
managed Med
pts in 1998 as 
ed as Vice Pre
ernment and L
th Plans/Man
ident, Public P

y holds a B.S. in
th Carolina at 
rmacy from M
monwealth U

pan
Caleb Alexa
Co‐Director,
for Drug Saf
Johns Hopki
of Public He
 
Dr. Alexande
Professor of
Medicine at

l of Public Hea
tor of the Cen
Principal Inve
f Excellence in
H‐CERSI). He is
d pharmacoep
0 scientific art
utilization, saf
eived his B.A. 
nsylvania, an M
y, and a Maste
ago. 

Jody H.
FASHP 
Vice Pre
Accoun
Express
 
Jody H. 
Preside
Manage
Division
She lead

ns at Express S
h plan clients, 
dicaid groups.
a clinical acco
esident, Clinica
Labor group; E
naged Medicai
Policy and Ext

n Pharmacy fr
Chapel Hill an
edical College

University.   

nts
ander, MD, MS
, Johns Hopkin
fety and Effect
ins Bloomberg
ealth 

er is an Assoc
f Epidemiology
t the Johns Ho
alth, where he
nter for Drug S
estigator of the
n Regulatory S
s a practicing 
pidemiologist 
ticles examinin
fety and effec
cum laude fro
MD from Case
er of Science f

 Allen, BS, Ph

esident, Clinic
t Managemen
s‐Scripts 

Allen serves a
nt, Clinical Ac
ement in Heal
n at Express Sc
ds the clinical 
Scripts, which
 Medicare, Ex
. Since joining
ount executive
al Services, 
Executive Dire
id groups, and
ernal Affairs. 

rom the Unive
nd a Doctor of 
e of Virginia/V

S 
ns Center 
tiveness, 
g School 

iate 
y and 
opkins 
e serves as 
Safety and 
e Johns 
cience 
primary 
and the 
ng 
ctiveness. 
om the 
e Western 
from the 

armD, 

cal 
nt, 

as Vice 
ccount 
lth Plan 
cripts.  
strategy 
 includes 
xchanges 
 Express 
e, she has 

ector for 
d Vice 

ersity of 

Virginia 



For more information on the Company, 
please visit www.intarcia.com.

Intarcia Therapeutics is a rapidly 
emerging biopharmaceutical company 
committed to developing innovative 
therapies that merge medicine with 
technology and have the potential 
to transform therapeutic categories.

TIME DISRUPTTM2
© 2016 Intarcia Therapeutics, Inc. All rights reserved.             07/16
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B:11.25”



 
 
 
 
 
 
 
 

p
h
s
n
p
d
c
M
P
jo
A
H
 
 

i
i
p
s
R
P
d
S
c
a
 
 
 
 
 

physician netw
he oversees th
services and w
network.  He m
primary care o
degree from th
completed a re
Medicine/End
Pharmacy and
oining Stewar
ACPHS and as 
Hospital.     

n Columbus, O
mplementatio
pharmacy care
she acts as the
Resources, the
PBM vendor in
designs, servic
State Universit
committees re
and technolog

Edward
Senior M
Wellnes
Networ
 
Dr. Edw
Manage
Wellnes
Networ

work in Massa
he teams prov
wellness coach
maintains a cli
offices.  Dr. All
he University 
esidency in Am
ocrinology at 
 Health Scienc
rd in this role, 
Clinical Coord

Amand
MBA 
Directo
Manage
Univers
 
Amanda
is the D
Care Ma
State U

Ohio. In her ro
on, and evalua
e managemen
e clinical liaiso
e OSU Wexner
n support of p
ces, and comm
ty. She has se
egarding pharm
gy. 

d Allie, Pharm
Manager of Ph
ss, Steward He
k 

ward Allie is the
er of Pharmac
ss for Steward
k, the second 
chusetts.  In t
viding clinical p
hing for patien
nical practice 
ie received hi
of Rhode Islan
mbulatory Car
Albany Colleg
ces (ACPHS).  
he served as f
dinator at Norw

a Bain, Pharm

r, Pharmacy a
ement, The Oh
sity Health Pla

a Bain, Pharm
irector of Pha
anagement fo
niversity Heal
ole, she leads t
ation of nursin
nt programs. A
on to the Office
r Medical Cent
harmacy bene
munications fo
rved on nume
macy educatio

P
D, BCPS 
harmacy and 
ealth Care 

e Senior 
y and 
d Health Care 
largest 
his capacity, 
pharmacy 
nts in the 
within 
s PharmD 
nd and 
re/Adult 
ge of 
Prior to 
faculty at 
wood 

mD, MPH, 

nd Care 
hio State 
n, Inc. 

D, MPH, MBA
armacy and 
or The Ohio 
th Plan, Inc. 
the creation, 
ng and 
Additionally, 
e of Human 
ter, and the 
efit program 
or The Ohio 
erous national
on, quality, 

Part

A 

 

whos
Ther
 
Kevin
from
resid
subs
and p
educ
for E
for e
Direc
joinin
 
 

with 
Califo
Direc
form
(Med
Insur
Natio
Clinic
Infor
to ph
resea
deve
nerv
at th
years

ticip

se pharmacy b
rapeutics. 

n received und
m the Universit
dency at the U
equently deve
population he
cation at the U
Excellus Blue C
eight years as 
ctor then Outc
ng Prime Ther

MedImpact H
ornia for the p
ctor of Clinica

mulary manage
dicare Part D, 
rance Exchang
onal Pharmac
cal Pipeline, S
rmation and D
harmacy, she 
arch institute 
elopment addr
ous system. S
he Human BioM
s. 

pan
Kevin L. Bo
Principal He
Researcher
LLC 
 
Dr. Bowen 
studies tha
and medica
administrat

benefits are a

dergraduate a
ty of Iowa, the
University of V
eloped interes
ealth and rece
University of R
Cross Blue Shie
Drug Utilizatio
comes Progra
rapeutics in 20

Lisa Cashma
Director Clin
MedImpact 
 
Lisa Cashma
the Univers
Diego and a
the Univers
Francisco.  L

Healthcare Sys
past 8 years. I
l Services, she
ement, strateg
Commercial, 
ge), Co‐Chairm
y and Therape
Specialty Drug 
Drug Data Man
co‐founded a 
specializing in
ressing diseas
She served as C
Molecular Res

nts
owen, MD, MB
ealth Outcom
r, Prime Thera

designs and p
t integrate ph
al insurance 
tive claims of 
dministered b

and medical d
en an internsh
Virginia. He 
sts in health e
eived additiona
Rochester. He 
eld in Rochest
on Review Pro
m Director be
012. 

an, PharmD 
nical Formular
 Healthcare Sy

an received a 
ity of Californ
a PharmD degr
ity of Californ
Lisa Cashman 
stems in San D
n her current 
e has responsi
gy and execut
Medicaid, He
man of the Me
eutics Commit
management
nagement. In 
non‐profit bio
n pre‐clinical d
ses of the cent
Chief Executiv
search Institut

BA 
es 
apeutics 

performs 
harmacy 

members 
by Prime 

egrees 
hip and 

economics 
al 
worked 
ter, NY, 
ogram 
efore 

ry, 
ystems 

B.A. from 
ia, San 
ree from 
ia, San 
has been 
Diego, 
role as 
ibility for 
ion 
alth 
edImpact 
ttee, 
t, Drug 
addition 
omedical 
drug 
tral 
ve Officer 
te for 6 



 
 
 
 
 
 
 
 

f
I
d
C
h
i
R
U
R
K
 
 

i
H
t
a
F
p
P
m
p
h
 
 
 
 
 
 
 
 

founding direc
nformatics Re
designated as 
Collaborating C
health and has
ncluding the N
Radio. He rece
University of T
Research Fello
Kansas City. 

mmediately p
Hospital Celeb
the completio
an Assistant Pr
FAMU. In 2012
position as a c
Plans, Inc. whe
management s
population. Sh
her husband a

Kevin A
Associa
Univers
 
Kevin A
associat
Univers
and Hea
TN and 

ctor of the Cen
esearch, which
a World Healt
Center. His re
s generated co
New York Time
eived his Docto
Tennessee – M
owship at the 

Jameek
Clinical 
Health P
 
Dr. Jame
clinical p
Health P
received
A&M Un

pursued a PGY
bration Health
n of her reside
rofessor posit
2, Dr. Devoe‐M
linical pharma
ere she provid
services to the
he currently re
nd daughters

A. Clauson, Ph
te Professor, 
sity 

A. Clauson, Pha
te professor a
sity College of 
alth Sciences i
his previous r
nter for Consu
h was the first
th Organizatio
search is focu
overage by so
es, Forbes.com
or of Pharmac
Memphis and c
University of M

a Devoe‐Mor
Pharmacist, W
Plans, Inc 

eeka Devoe‐M
pharmacist at
Plans, Inc in Ta
d her PharmD
niversity in 20
1 residency at
 in Orlando, F
ency in 2009, 
ion at her alm
Morris then ac
acist at WellCa
des medication
e Medicaid an
esides in Tamp
. 

P
armD 
Lipscomb 

armD, is an 
at Lipscomb 
Pharmacy 
in Nashville, 
roles include 
umer Health 
 of its kind 
on 
sed on digital
urces 
m, and BBC 
cy from the 
completed a 
Missouri – 

ris, PharmD
WellCare 

Morris is a 
 WellCare 
ampa, FL. She
 from Florida 
008 and then 
t Florida 
L. Following 
she accepted 

ma mater, 
ccepted a 
are Health 
n therapy 
nd Medicare 
pa, FL with 

Part

 

 

Educ
Way
of Ce
recog
 
Nanc
diabe
she h
polic
staff 
assis
Asce
the a
 
 

of th
Regio
of th
volun
Socie
Afric
phys
2014
biolo
her m
Edwa
Adm
a foc
 
 

ticip

cators.  She re
yne State Univ
ertified Diabet
gnized fellow 

cy presently w
etes educator
helps with hos
cies around gly
f and patient e
sts in safety an
ension Health 
acute care set

he internal me
onal Hospital.
he Jefferson Aw
nteerism. She
ety's Journey t
can American 
sician of the ye
4. She received
ogy from the U
medical degre
ards also has a

ministration fro
cus on Six Sigm

pan
Nancy D’Hon
Staff/Clinical 
Diabetes Edu
Providence H
Center 
 
Nancy D’Hon
current Presi
American Ass

eceived her B.S
ersity in Detro
tes Educator (
of AADE.  

works as a clin
r at St John Ho
spital inpatien
ycemic manag
education.   Ad
nd formulary d
System relate
tting. 

Anita Edwa
Medical Dir
Plan 
 
Physician A
M.B.A., serv
at Gateway
been a doct
Medical Ass

edicine depart
. In May of 20
ward for exce
e is a mentor t
to Medicine P
medical stude
ear for Gatew
d her undergr
University of P
ee from Howa
a master's deg
om the Univer
ma processes. 

nts
ndt, RPh, CDE,
Pharmacist a

ucator, St John
Hospital and M

ndt serves as t
dent‐elect of 
sociation of D
S. in pharmacy
oit, holds the 
(CDE) and is a 

ical pharmacis
ospital in Detr
nt protocols an
gement and p
dditionally, Na
decisions for t
ed to glycemic

ards, MD, MBA
rector, Gatewa

Anita Edwards,
ves as Medica
y Health. Edwa
tor with Centu
sociates and w
ment at Jeffe
15, she was th
ellence in healt
o the Gatewa
Program for yo
ents. She was 
way Medical So
raduate degre
Pittsburgh, and
rd University. 
gree in Busine
rsity of Tennes

, FAADE 
nd 
n 
Medical 

he 
the 
iabetes 
y from 
credential 

st and 
oit.  Here 
nd 
rovides 
ancy 
the 
 control in 

A 
ay Health 

, M.D., 
al Director 
ards has 
ury III 
was chair 
rson 
he receipt 
th care 
y Medical 
oung 
named 
ociety in 
e in 
d received 
 Dr. 
ess 
ssee with 



 
 
 
 
 
 
 
 

r
a
s
t
r
B
a
p
M
O
s
 
 

o
a
M
M
r
m
t
h
i
i
r
i
B
M
p
c
m
o

relationships, 
analytics and p
specialty drug 
the pipeline an
residency prog
Brandy was th
at Group Healt
plan and delive
Medication Th
Overutilization
strategies that

of the Payer St
acquisition of 
Medicine in 20
Medical Office
responsible fo
medical strate
the Hobart Gro
has over 24 ye
ndustry and a
ncluding popu
research with 
nstruction tec
Bachelor of Sc
Master of Scie
pathology from
clinically traine
medical degre
of Medicine &

Brandy
Clinical 
Specialt
 
Brandy 
2014 as
Consult
specialt
she ma

and collabora
product teams
management
nd serves as a
gram as well. P
e Medicare Cl
th Cooperativ
ery system, w
herapy Manag
n programs in 
t supported M

Dominic
Chief Me
Value 
 
Dominic 
Chief Me
and Popu
Precision

trategic Servic
Hobart Group
013, he served
er of Hobart In
r supporting t
egies, products
oup Holdings 
ears of experie
n extensive ca
ulation‐based 
the applicatio
chnology. Dr. G
ience in mech
ence in epidem
m SUNY at Buf
ed as a genera
e from the Un
 Surgery. 

y Fouts, Pharm
Pharmacy Co
ty Medication

Fouts joined 
s a Clinical Pha
tant with an e
ty medication
nages specialt
tes with clinic
s to design an
t solutions. Sh
 preceptor for
Prior to joinin
linical Services
e, an integrat

where she over
ement and Op
addition to cl

Medicare 5 Sta

 Galante, MD
edical Officer, 

Galante, MD,
edical Officer o
ulation Health
n for Value an
ces team. Prio
p Holdings by P
d in a similar r
nnovations, wh
the developme
s, benefits, an
portfolio of bu
ence in the he
areer in mana
behavioral mo
on of compute
Galante receiv
hanical engine
miology/exper
ffalo.  Dr. Gala
al surgeon and
niversity of Pa

P
mD 
nsultant, 
ns, OmedaRx

OmedaRx in 
armacy 
mphasis in 
s. In this role, 
ty pharmacy 
cal, sales, 
d implement 
e manages 
r the 
g OmedaRx, 
s Coordinator
ed health 
rsaw the 
pioid 
inical 
r. 

D, MS 
Precision for 

, MS, is the 
of Quality 
h Solutions at 
d a member 
or to the 
Precision for 
ole as Chief 
here he was 
ent of 
d policies for 
usiness. He 
althcare 
ged care, 
odification 
er‐assisted 
ved his 
ering and 
imental 
ante is 
d received his 
lermo School 

Part

exec
natio
Up/P
camp
dete
seco
millio
comm
and s
for m
evalu
 
 

appli
Dexc
for v
syste
mon
degr
Califo
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ticip

cution of all as
onal health ca
Pressure Down
paign to impro
ection, and con
nd campaign 
on people wit
munications a
sponsor deve
medical groups
uation compo

ications for US
com, she has l
various market
em of mobile 
itoring. Wenn
ree in Microbio
ornia, San Die

pan
Kendra Gask
Director, Nat
Campaigns, A
 
Kendra Gask
June 2013, as
Health Camp
AMGA, Kend
implementat

spects of the F
mpaigns—wh
n® its first thr
ove high bloo
ntrol; and Tog
aimed to imp
th Type 2 diab
and outreach s
lopment, edu
s and consum
onents.   

Wenni Hale
Manager of
Dexcom, In
 
Wenni Hale
Regulatory 
where she i
developing 
regulatory s

S new produc
ed successful 
ted products, 
medical apps 
ni received a B
ology from th
ego. 

nts
kins 
tional Health 
AMGA 

ins joined the
s Director, Na
paigns.  In her 
ra oversees th
tion and on‐go
Foundation’s t
hich include M
ee‐year natio
d pressure pre
gether 2 Goal®
rove care for 
betes. She lead
strategies, pa
cational progr

mers, and resea

ey 
f Regulatory A
c. 

ey is a Manage
Affairs at Dex
is responsible 
and executing
strategies and
ts. Since joinin
regulatory su
including the 
for continuou
Bachelor of Sci
e University o

 AMGA in 
tional 
role at 
he 
oing 
two 
Measure 
nal 
evention, 
®, the 
one 
ds all 
rtnership 
ramming 
arch and 

Affairs, 

er of 
xcom, Inc., 
for 
g 
d 
ng 
ubmissions 
first 

us glucose 
ience 
of 



 
 
 
 
 
 
 
 

C
e
p
m
M
w
a
p
i
c
 
A
p
h
w
p
m
A
F
 

o
e
c
w
d
f
d

Clinical Progra
establish ambu
programs to im
medication op
Management 
which includes
and cardiovasc
pharmacist‐ba
nsured emplo
cardiovascular

As a pharmaci
pharmacoepid
health care ou
with over 25 y
pharmacy claim
management. 
Alliance (PQA)
Forum (NQF) E

oversight of al
endocrinology
care. His role i
ways to delive
drugs. Implem
forecasting, tra
dollar budgets

Starli
BSPh
Direc
Illinoi
Patie
Progr
 
Hayd
Illinoi
Assoc

ms, working p
ulatory care m
mprove patien
ptimization.  A
Program (PSM
s programs fo
cular health a
ased care man
oyers in pre‐di
r health, asthm

st who specia
demiology, she
utcomes resea
years’ experien
ms analysis an
 She serves o
 workgroups a
Endocrine Stee

Dan
Coo
Pha
Hea
 
Curr
spec
coo
care
Nort
He i

l drugs associ
y, infectious di
s to implemen
r health care 

mentation inclu
acking pipelin
s, training pati

in Haydon‐Gre
arm, CDM, FA
ctor of Clinical 
is Pharmacists
nt Self‐Manag
ram 

on‐Greatting 
is Pharmacists
ciation’s (IPhA
primarily to cr
medication ma
nt centered ca
s the IPhA Pat

MP) Network C
r diabetes, pre
nd coaches’ p
agement prog
abetes, diabet
ma, and depre

lizes in 
e is an expert 
rch and drug‐
nce with medi
nd population 
n the Pharma
and the Natio
ering Committ

niel J. Kent, Ph
rdinator Spec
rmacy Progra
lth 

rently, Daniel 
cialty clinical p
rdinator for a 
e organization
thwest for ove
s responsible 
ated with diab
seases, hepat
nt new and in
using expensiv
udes health pl
es, managing 
ents and staff

P
eatting, MS, 
APhA 
Programs, 
s Association, 
gement 

serves as the 
s 
A) Director of 
reate and 
anagement 
are and 
tient Self‐
Coordinator, 
e‐diabetes, 
atients in the 
gram for self‐
tes, 
ession. 

in the field of 
‐use analysis, 
ical and 
health 
cy Quality 
nal Quality 
tee.   

harmD, CDE 
cialty Clinical 
m, Group 

J. Kent is a 
pharmacy 
managed 
 in the Pacific 
er 35 years. 
for clinical 
betes, 
titis and HIV 
novative 
ve designer 
an 
multi‐million 
f, and 

Part
estab
1100
and n
infec
cons
 
 

JDRF
comb
with 
diabe
cham
worl
 
Dr. K
the a
leade
mult
acce
deliv
on T
study
revea
mon
 
 

servi
integ
setti
integ
orga

ticip
blishing polici
0 patients for 
new diabetes 
ctious disease
sultation to sp

F and the broa
bines his prof
his personal e
etes (T1D) for
mpion JDRF’s p
d without T1D

Kowalski is an 
area of diabet
er of JDRF’s A
ti‐million dolla
lerate the pro
very systems. 
1D research a
y in The New 
aled the effec
itors in T1D m

ices nationally
grated clinical 
ngs including 
grated behavio
nizations and 

pan
es. He also pr
insulin pumps
drugs. He has
s, vaccines, he
pecialist and p

Aaron Kowa
Chief Missio
Research, Ju
Research Fo
 
Aaron J. Kow
appointed J
Mission offi
and serves a

ad diabetes co
fessional expe
experience of
r over 30 years
programs focu
D.  

internationall
tes technologi
Artificial Pancre
ar initiative tha
ogress toward
He has author
and was a coau
England Journ
ctiveness of co
management. 

Sandra Leal, 
CDE 
Vice Presiden
SinfoniaRx 
 
Dr. Leal is the
Innovation at
of medication
y. She is worki
 pharmacy se
a hospital disc
oral health cli
patient‐cente

nts
ovides care to
s, complex ins
s a similar role
epatitis and p
rimary care pr

alski, PhD 
on Officer & V
uvenile Diabet
oundation 

walski, Ph.D., w
DRF’s first Chi
cer in Decemb
as a key link b
ommunity. Dr.
rience as a sci
f living with ty
s to help guid
used on creati

ly recognized 
es and has be
eas Research 
at began in 20
 automated in
red numerous
uthor of the la
nal of Medicin
ontinuous gluc

PharmD, MPH

nt for Innovati

e Vice Preside
t SinfoniaRx, a
n therapy man
ing to establis
rvices in a var
charge progra
nics, accounta
ered medical h

o over 
ulin plans, 
e for 
rovides 
roviders.  

P, 
tes 

was 
ief 
ber 2014 
etween 
 Kowalski 
ientist 
pe 1 
e and 
ing a 

expert in 
een a 
Project, a 
005 to 
nsulin‐
s articles 
andmark 
ne that 
cose 

H, FAPhA, 

ion, 

ent for 
a provider 
nagement 
sh 
riety of 
am, 
able care 
homes. 



 
 
 
 
 
 
 
 
S
r
w
i
S
t
 

P
s
a
m
D
p
o
A
D
m
s
p
s
 
 

M
G
f
o
p
p
P
a
W
 

She is utilizing 
resources to co
work has been
n Chronic Kidn
System Pharm
the Institute o

Pharmacother
studies to asse
and pharmacis
management t
Dr. McAdam‐M
publications an
of Managed Ca
Advisory Board
Dr. McAdam‐M
managed care
she developed
programs, and
strategy analy

Management 
General Hospi
for the past 11
operational as
preventative p
primary care. S
Public Health f
and her Certifi
Wellcoaches, I

tele‐health an
ommunities, c
n published in 
ney Disease, A

macy and a disc
f Medicine. 

 
Carrie M
Associate
Utah Col
 
Carrie M
an Assoc
Universit

rapy. She cond
ess the value o
st‐led compre
to support hea
Marx has over 
nd is currently
are & Specialt
d. Prior to join
Marx had an e
 and pharmac
d disease and 
d led drug pric
ses.  

Sandra O
Program
Health M
Care, Ma
Hospital
 
Sandra O
Director

in Primary Car
tal in Boston, 
1 years. In this
spects of chron
population hea
Sandra receive
from the Univ
icate in Wellne
Inc. 

nd other strat
clinicians, and
Diabetes Care
American Jour
cussion paper 

cAdam‐Marx,
e Professor, U
lege of Pharm

cAdam Marx, 
iate Professor
ty of Utah Dep
ducts outcome
of diabetes me
hensive medic
althcare decis
25 diabetes‐r
y a member of
ty Pharmacy E
ning the Unive
stablished car
ceutical indust
utilization ma
ing and contra

O’Keefe, MPH
m Director, Pop
Management i
assachusetts G
 

O’Keefe is the 
r for Populatio
re at Massach
MA where sh
s role, she dire
nic disease an
alth managem
ed her Master
versity of Mass
ess Coaching f

P
tegies to scale
 patients. Her
e, Advances 
rnal of Health‐
published by 

, PhD, RPh 
niversity of 

macy 

PhD, RPh, is 
r with the 
partment of 
es research 
edications 
cation 
sion making. 
related 
f the Journal 
Editorial 
ersity of Utah, 
reer in the 
tries where 
nagement 
acting 

H, CWC 
pulation 
in Primary 
General 

Program 
on Health 
husetts 
e has worked
ects the 
d 

ment in 
r’s Degree in 
sachusetts 
from 

Part
 
r 

‐

 

profe
healt
platf
that 
chro
Adju
Infor
Prev
Ame
profe
adva
 
 

for th
Step
cons
EPA.
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ticip

essional organ
thcare compa
form to create
impact health
nic disease m
nct Assistant 
rmatics, Johns
iously, Peeple
erican Associat
essional mem
ancing the pra

he diabetes b
hanie worked
sulting compan
 

pan
Malinda 
VP Clinica
 
Malinda 
serves as
Clinical A
where sh
outreach
research 

nization activit
any leveraging
e clinical and b
h and econom
anagement.  P
Faculty, Divisi
s Hopkins Scho
es served as pr
tion of Diabet
bership organ
ctice of diabe

Stephanie Po
Associate Dir
Managed Car
 
Stephanie ha
at Merck for 
various sales 
In her curren
on Managed 
rands.  Prior t
d at an environ
ny on Superfu

nts
Peeples, MS, 
al Advocacy, W

Peeples, RN, M
s Vice Presiden
Advocacy at W
he oversees th
 program, gra
activities, and
ties.  WellDoc
g the mobile te
behavioral sol
mic outcomes f
Peeples also s
ion of Healthc
ool of Medicin
resident of th
tes Educators 
nization devot
etes education

onzo 
rector Market
re, Merck & C

as worked on d
over 10 years
and marketin

nt role Stephan
Care Brand M
to her time wi
nmental engin
und projects fo

RN, CDE 
WellDoc 

MS, CDE, 
nt for 

WellDoc 
he clinical 
ant and 
d 
c is a 
echnology 
utions 
for 
serves as 
care 
ne. 
e 
(AADE), a 
ted to 
n. 

ing – 
o., Inc. 

diabetes 
s in 
ng roles.  
nie works 
Marketing 
th Merck, 
neering 
or the 



 
 
 
 
 
 
 
 

a
a
r
s
p
d
d
t
e
 
 

M
M
s
d
c
r
e
a
p
d
D
f
P
 
 
 
 
 
 

advocating for
at Close Conce
research and p
subscription‐b
professionals i
diabetes came
diabetes in 20
the greater dia
education, and

Medicaid clien
Medical Schoo
supervises a te
developing an
comprehensiv
responsible fo
evaluation and
active with Cli
program, actin
during a Mass
Dr. Tesell rece
from the Unive
Pharmacy in 2

Ava Run
Senior A
Foundat
 
Ava Run
The diaT
nonprof
the lives
prediabe

r action. Prior 
erns covering d
product news 
based newslett
in the field. Av
e from her ow
10, which insp
abetes commu
d advocacy. 

Mark Te
Clinical C
Lead, Un
Commo
Pharmac
 
Mark Te
clinical c
supervis

nt at the Unive
ol’s Clinical Ph
eam of pharm
d maintaining
e clinical guid
r staff training
d coordination
nical pharmac
ng as a primar
Health progra
ived his Docto
ersity of Conn
007. 

nge 
Associate, The
tion 

nge is a senior 
Tribe Foundat
fit focused on 
s of people wi
etes, and obe
to joining TdF
diabetes tech
for Closer Loo
ter read by th
va’s initial inte
n diagnosis w
pired her to ge
unity through 

esell, PharmD,
Consult Pharm
niversity of Ma
nwealth Medi
cy Services 

esell, PharmD,
consultant pha
sor for the Ma
ersity of Massa
armacy Servic
acists respons
g clinical initiat
elines. In this 
g, developmen
n of workload.
cy services res
y preceptor fo
am experientia
or of Pharmac
necticut’s Scho

P

 diaTribe 

associate at 
ion (TdF), a 
improving 
th diabetes, 
sity and 
F, she worked 
nology 
ok, a 
ousands of 
erest in 
ith type 1 
et involved in 
research, 

, BCPS 
macist Team 
assachusetts, 
icine: Clinical 

 BCPS is the 
armacist 
assachusetts 
achusetts 
ces unit. He 
sible for 
tives and 
role, he is 
nt and 
. He is also 
sidency 
or residents 
al rotation. 
cy degree 
ool of 

Part
Dani
Vice 
 
Dani
Care
base
2000
with 
care 
gove
Insul
care 
respo
and n
base
vario
Phar
 
 

Dexc
for st
imple
Key N
comp
prod
years
healt
with 
leade
Direc
Deve
recei
Barb
 
 
 
 
 
 
 

ticip
iel Trodden 
President, Ma

el Trodden se
e at Insulet Cor
ed in Billerica, 
0 with the mis
diabetes. Mr
organizations

ernment and s
let Corporatio
roles at Geno
onsible for lea
negotiate in‐n
ed reimbursem
ous sales and m
rmaceuticals, I

com, Inc.   In t
trategically as
ementing acc
National paye
pany awarene
duct.  Erica has
s focused on b
th plans.  Prio
Johnson and 
ership, includi
ctor, North Am
elopment and
ived a B.A. fro
bara.   

pan

arket Access, 

erves as Vice P
rporation, a m
Massachusett
ssion of impro
. Trodden has
s ranging from
strategic mark
on, he served i
omic Health, In
ading the effo
network status
ment rates. He
managed care
Inc. and U.S. H

Erica William
National Acc
Dexcom 
 
Erica William
Executive, re
contracting 
Plans and PB

his current ro
ssessing, deve
ount specific 
ers and Nation
ess and adopt
s spent the ma
building partn
or to Dexcom, 
Johnson, with
ing; District M
merica Field Sa
 Payer Accoun
om University 

nts

Insulet Corpo

President of M
medical device
ts that was fo
ving the lives 
s worked with
m private payo
kets. Prior to h
in several man
nc., where he 
orts to secure c
s and payor va
e previously se
e roles at Cyty
Healthcare. 

ms 
count Executiv

ms, National A
esponsible for
with National
BMs on behalf
ole Erica is resp
eloping and 
plans and tact
nal PBMs to dr
ion of CGM/D
ajority of the 
nerships with n
she spent 13 
h increasing ro
Manager, Assoc
ales Learning 
nt Manager.   
of California a

ration 

Managed 
e company 
unded in 
of people 
managed 

ors to 
his role at 
naged 
was 
coverage 
alue‐
erved in 
yc, Tap 

ve, 

Account 
r 
 Health 
f of 
ponsible 

tics with 
rive 
Dexcom 
last 10 
national 
years 
oles of 
ciate 
& 
Erica 
at Santa 



 
 
 
 
 
 
 
 

w
2
c
S
P
I
s
s
d
c
 
 

R
P
A
H
G
b
e
a
w
r
i
t
f
t
Q
P
H
t
f
 

went on to gra
2014 with his 
completed a P
Services in Cor
PGY‐2 residenc
ntermountain
stayed with Int
services in a p
diseases such 
collaborative d

RPh, joined Int
President and 
Analytics.  Dr. 
HEOR and Med
Global leaders
biotechnology
extensive expe
as well as all a
world” eviden
reported outco
mprovement.
the National Q
for Ambulator
the Research C
Quality Allianc
PhD in Health 
Hopkins Bloom
the University 
from the Unive

Bradly W
Ambula
Pharma
Healthc
 
Brad wa
his fathe
that ow
indepen

aduate from th
Doctor of Pha
PGY‐1 residenc
rvallis, OR.  He
cy in Ambulat
n Healthcare in
termountain H
rimary care cl
as diabetes an
drug managem

Kristina
RPh 
Vice Pre
Generat
Therape
 
Kristina 

tarcia Therape
Head of Evide
Yu‐Isenberg h
dical Affairs ex
ship roles at ph
y and managed
ertise across m
spects of outc
ce, including e
omes, econom
   She previou

Quality Forum 
y Care Measu
Coordinating C
ce (PQA).  Dr. Y
Services Rese
mberg School o
of Massachus
ersity of North

Winter, Pharm
tory Care Clin
cist, Intermou
are 

as raised in ph
er, who is a ph
ned and oper
ndent pharma
he University 
rmacy degree
cy with Samar
e went on to c
tory Care with
n Salt Lake Cit
Healthcare to 
inic where he 
nd hypertensio
ment agreeme

Yu‐Isenberg, 

esident, Eviden
tion & Analytic
eutics 

Yu‐Isenberg, 
eutics in July 2
ence Generati
has more than
xperience in b
harmaceutica
d care compan
multiple thera
comes researc
effectiveness, 
mic evaluation
usly served as 
(NQF) Steerin
res and was C
Council for the
Yu‐Isenberg re
arch from the
of Public Heal
setts; and BS i
h Carolina at C

P
mD 
ical 
untain 

harmacy by 
harmacist 
ated an 
cy.  Brad 
of Utah in 
e, then 
ritan Health 
complete a 
 
y, Utah.  He 
start clinical 
manages 
on under 
ents. 

PhD, MPH, 

nce 
cs, Intarcia 

PhD, MPH, 
2016 as Vice 
on & 
n 15 years of 
both US and 
l, 
nies. She has 
peutic areas 
ch and “real‐
patient‐

ns and quality 
a member of 
ng Committee 
Co‐Chair of 
e Pharmacy 
eceived her 
e Johns 
th; MPH from
n pharmacy 
Chapel Hill.   

Part

m 

Aca
Pha
 
Susa
Chief
 
Mary
Vice 
 
Emily
Prog
 
Ashle
Man
Prog
 
Amy
Direc
 
Susa
Assis
 
Terry
Direc
 
Julia
Proje

ticip

ademy of
armacy S

an A. Cantrell,
f Executive Of

y Jo Carden, R
President of G

y DeLauder 
gram Coordina

ey E. Lanham
ager of Stude
grams 

y O’Connor, CM
ctor of Meetin

an Oh, PharmD
stant Director 

y Richardson,
ctor of Produc

 Veeder 
ect Planner & 

pan

f Manage
Staff 

 RPh, CAE 
fficer 

RPh, JD 
Government &

ator, Business 

, PharmD, MB
ent Developme

MP‐HC, DES 
ngs & Convent

D, MS 
of Pharmacy 

, PharmD, BCA
ct Developme

Website Coor

nts

ed Care 

& Pharmacy A

Development

BA 
ent & New Pra

tions 

Affairs 

ACP 
nt 

rdinator 

Affairs 

t 

actitioner 



100 N Pitt Street  |  Suite 400  |  Alexandria, VA  22314
www.amcp.org

#AMCPdiabetes


	Diabetes Forum - Full Printed Brief - FINAL
	Diabetes PF Program Brief Insides
	Participants
	Moderator & Writer


